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幼稚期是人生最重要的一个时期，什么习惯、言语、

技能、思想、态度、情感都要在此时期打一个基础，若

基础打得不稳固，那健全的人格就不容易形成了。

-—中国著名儿童教育家 陈鹤琴

第 一 部 分

你好·0-3
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在生命最重要的 1000 天，你希望给宝宝提供什么样的

成长环境？

0-3 岁是人生的开端，是宝宝成长的起点，也是教育启

蒙最基础的阶段，对孩子未水一生的发展都具有极其深远的

影响。随着时代和科学的发展，孩子早期照护的重要性越来

越为社会和家庭所重视。

温暖的爱、安全的环境、充足的营养、科学的照护和成长

启蒙教育，这些都是宝宝健康成长所需要的。
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坚持以人民为中心的发展思想，以需求和问题为导

向，推进供给侧结构性改革，建立完善促进婴幼儿照护

服务发展的政策法规体系、标淮规范体系和服务供给体

系，充分调动社会力量的积极性，多种形式开展婴幼儿

照护服务，逐步满足人民群众对婴幼儿照护服务的需求，

促进婴幼儿健康成长、广大家庭和谐幸福、经济社会持

续发展。

----国务院办公厅《关于促进 3 岁以下婴幼儿照护

服务发展的指导意见》

第 二 部 分

遇见·托育
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3 岁以下婴幼儿照护服务是生命全周期服务的重要内容，

事关婴幼儿健康成长，事关千家万户。为促进婴幼儿照护服

务发展，2019 年国务院办公厅印发《关于促进 3 岁以下婴

幼儿照护服务发展的指导意见》。国家卫生健康委印发文件

对托育机构的设置、管理等方面进行规范，指导托育机构为

3 岁以下婴幼儿提供科学、规范的照护服务。托育服务发展

将进一步减轻家长育儿压力，为家庭照护提供新的方案、新

的选择，实现幼有所托、幼有所育、幼有善育。



7

国家及湖南省关于婴幼儿照护服务的相关政策与文件

(2019-2022 部分汇总）

2019 年 4 月 国务院办公厅
《国务院办公厅关于促进 3 岁以下婴幼儿照护服

务发展的指导意见》（国办发〔2019〕15 号）

2019 年 10 月 国家卫生健康委

《国家卫生健康委关于印发托育机构设置标准

（试行）和托育机构管理规范（试行）的通知》

（国卫人口发〔2019〕58 号）

2019 年 10 月
国家发展改革委

国家卫生健康委

《国家发展改革委 国家卫生健康委关于印发（支

持社会力量发展普惠托育服务专项行动实施方案

（试行））的通知》（发改社会〔2019〕1606 号）

2020 年 12 月 国务院办公厅
《国务院办公厅关于促进养老托育服务健康发展

的意见》（国办发〔2020〕52 号

2021 年 1 月 国家卫生健康委
《国家卫生健康委关于印发托育机构保育指导大

纲（试行）的通知》（国卫人口发〔2021〕2 号）

2021 年 4 月

国家卫生健康委

国家发展改革委

《国家卫生健康委 国家发展改革委关于开展全

国婴幼儿照护服务示范城市创建活动的通知》（国

卫人口发〔2021〕17 号）

2021 年 6 月 中共中央、国务院
《中共中央国务院关于优化生育政策促进人口长

期均衡发展的决定》(中发(2021)30 号)

2021 年 6 月

国家发展改革委、

民政部、国家

卫生健康委

《国家发展改革委 民政部 国家卫生健康委关于

印发（“十四五”积极应对人口老龄化工程和托育

建设实施方案）的通知》（发改社会(2021)895 号）

2021 年 8 月
国家卫生健康委

办公厅

《国家卫生健康委办公厅关于印发托育机构负责

人培训大纲(试行)和托育机构保育人员培训大纲

(试行)的通知》(国卫办人口函(2021)449 号)

2021 年 9 月

国家发展改革委、

国务院妇儿工委

办公室等 23 部门

《关于推进儿童友好城市建设的指导意见》（发

改社会(2021)1380 号）
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2021年12月
国家卫生健康委

办公厅

《国家卫生健康委办公厅关于印发托育机构婴幼

儿喂养与营养指南(试行)的通知》》(国卫办人口

函(2021)625 号)

2022 年 1 月
国家卫生健康委办

公厅、应急管理部

《国家卫生健康委办公厅 应急管理部办公厅关于

印发托育机构消防安全指南(试行)的通知》(国卫

办人口函(2022)21 号)

2022 年 3 月 国务院
《国务院关于设立 3岁以下婴幼儿照护个人所得

税专项附加扣除的通知》(国发(2022)8 号)

2022 年 6 月 湖南省卫生健康委

《湖南省卫生健康委关于印发《湖南省托育机构设

置标准细则(试行)和《湖南省托育机构管理规范细

则(试行)的通知》(湘卫人口家庭发(2022)3 号)

2022 年 7 月
国家卫生健康委

办公厅

《国家卫生健康委办公厅关于做好托育机构卫生

评价工作的通知》(国卫办妇幼发(2022)11 号)

2022年11月
国家卫生健康委

办公厅

《国家卫生健康委办公厅关于印发托育从业人员

职业行为准则(试行)的通知》(国卫办妇幼函

(2022)414 号)

2022年11月
国家卫生健康委

办公厅

《国家卫生健康委办公厅关于印发 3岁以下婴幼

儿健康养育照护指南(试行)的通知》(国卫办妇幼

函(2022)409 号)
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0-3 岁是婴幼儿的早期发展阶段，同时也是非常重要的

一个时期。婴幼儿时期是儿童生长发育的关键时期，这一时

期大脑和身体快速发育，超过 80%的大脑功能在 0-3 岁期间

形成。俗话说“三岁看大、七岁看老”，0-3 岁婴幼儿早期

发展阶段，更是儿童生理、心理和社会能力等方面得到全面

发展的机遇窗口期，决定了儿童未来健康、福祉、学习和收

入潜力等。

一、高质量的婴幼儿养育照护有哪些特点呢？

养育照护是保障和促进儿童早期发展的重要策略和措

施。高质量养育照护的特点表现为有一个稳定的环境，能够

促进儿童健康和最佳营养，保护儿童不受伤害，并通过给予

关爱的回应与互动，以及丰富的早期环境刺激，为儿童提供

早期学习的机会。

二、什么是托育机构？

托育机构是为 0～3 岁婴幼儿提供全日托、半日托、计

时托、临时托等托育服务及照护的机构。这里是孩子们走出
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家的“第一步”，也是他们走向幼儿园的过渡，是孩子的第

二个“家”。

三、与家庭养育模式相比，托育模式下的集体生活，

能够给幼儿带来哪些益处呢？

国家当前婴幼儿照护服务的基本指导原则是家庭为主、

托育为辅。而针对有托育服务需求的婴幼儿家庭来说，3 岁

之前是接受养育照护的关键时期，对养育照护实践最为敏感。

父母和其他照护者为婴幼儿提供良好的养育照护是儿童健

康发展的重要保障。我们需要从科学的婴幼儿养育照护需求

出发，积极客观看待托育选择。

与家庭养育模式相比，托育模式下的集体生活，能给幼

儿带来以下几方面的益处：

1、进餐方面：托育机构可以提供合理的科学膳食的同

时，集体环境下，老师还会鼓励独立进餐，引导幼儿如何正

确使用餐具，饭前洗手，养成良好的进餐习惯，以及餐桌礼

仪。并且，在同伴的影响下，幼儿独立进食能力会进步很多。

2、睡眠方面：托育机构内一般安排 12 点午睡，睡眠时
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间为两小时左右，这种科学合理的安排，既能保证幼儿充足

的睡眠，又能帮助幼儿形成良好的睡眠习惯。

3、日常活动方面：环境创设更加科学规范，适合孩子

的日常活动。老师也会根据幼儿年龄及发展特点，做出有计

划的、有针对性的、个性化的一日活动安排。

4、自理能力方面：集体环境下，更容易培养幼儿自己

动手脱裤，提裤，洗手等自理能力，引导幼儿主动表达，并

定时提醒，帮助幼儿养成良好的如厕习惯。

5、社会交往方面：面对同龄伙伴和老师，可以锻炼社

交和独立生活的能力，比如不怕生、安全感强、喜欢社交、

性格开朗，更加独立坚强等，同时也能帮助孩子平稳过渡到

幼儿园生活，远离“入园焦虑”。
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一、更有效的促进宝宝大脑发育

0-3 岁是宝宝大脑发展飞速发展的关键期，抓住这

个黄金期，刺激宝宝大脑生长发育，将起到事半功倍的

效果！

家庭：很多家长更看重宝宝的安全和饮食问题，从而忽

略了对宝宝智力、情感、审美等其他各项能力的培养和

发展。

托育中心：生态生活式渗透课程的设置，本着让宝宝在

生活中体验，行为中建构的教育理念，更好的服务千万

家庭和孩子。

二、提高自理能力养成良好生活习惯

2-3 岁是幼儿培养进食、排便等基本生活自理能力

的关键期，此阶段的幼儿内心有自理需求的强烈愿望。
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在生活中我们不难发现，这个阶段的幼儿在吃饭时

特别喜欢自己动手，很多家长担心孩子自己吃饭会把衣

服弄脏，把饭菜撒的到处都是。从而不让幼儿自己动手

吃饭。其实我们应该给幼儿更加自由的成长空间，让他

通过自己的努力去探索，去获得良好的行为习惯。

家庭：宝宝对家长喂食产生依赖，而且进食习惯不好，

甚至有的家长一到吃饭时间便追着宝宝到处跑，甚至一

顿饭吃上一两个小时。

托育中心：老师会培养幼儿正确使用餐具的习惯，在相

对固定的时间段内用餐，促进宝宝养成良好的用餐习惯。

三、解决事业和家庭两难抉择问题

根据调查显示：我国有 32.9%的 3 岁以下婴幼儿全

职母亲因孩子无人照料而被迫中断就业，平均中断就业

时间达两年以上。

在未中断就业的母亲中，超过 47.8%的女性因照料

孩子每月平均请假 1.7 天。60.7%的“一孩”母亲因为



14

“没人看孩子”而不愿生育“二胎”。托育中心应运而

生，满足新一代父母对专业高质量的托育服务的需求，

托育中心的“暂代照护”角色释放新一代妈妈的压力，

实现自我价值和美满家庭。

家庭：父母双方总有一方会为了孩子牺牲自己的工作或

个人时间照看孩子，或者选择让老人或者保姆代养的方

式，但这一决定于孩子而言并不是最优质的选择。

托育中心：专业的老师更高质量的陪伴，了解和懂得孩

子内心最真实的想法，宝宝提早接触同龄孩子，融入集

体生活，学会与人相处。

四、减少隔代抚养的冲突

随着 80/90 后的教育观念转变，新一代父母在育儿

观念和老人育儿观念愈发趋向不同，很多时候在宝宝照

护的日常生活当中发生冲突，在养育孩子方面，光有爱

是不够的，托育中心具有更加科学合理的育儿方法，不

仅能更好促进宝宝健康成长，还能减少隔代抚养的冲突，
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打造温馨家庭。

家庭：父母与爷爷奶奶的教育理念相悖，老一代人的思

想似乎已经不符合当代人的教养方式，就连生活习惯也

大相径庭。在育儿过程中意见难免产生分歧，加重家庭

内部的负担。

托育中心：具有更加科学合理的育儿方法，促进宝宝健

康成长，减少隔代抚养的冲突和家庭内部矛盾的产生。
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托育服务机构设置应根据城乡发展规划、经济

社会发展水平、现有工作基础和群众需求，结合人

口、交通、环境、社区功能等因素科学规划，合理

布局。

托育机构设置应当遵循婴幼儿成长特点及发展

规律，最大限度地保护婴幼儿的安全和健康。

---湖南省卫生健康委印发《湖南省托育机

构设置标准细则（试行)》

第 三 部 分

认识·托育机构
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托育机构保育指导大纲（试行）

为指导托育机构为 3 岁以下婴幼儿提供科学、规范

的照护服务，按照《国务院办公厅关于促进 3 岁以下婴

幼儿照护服务发展的指导意见》（国办发〔2019〕15

号）要求，国家卫生健康委制定印发《托育机构保育指

导大纲（试行）》，现对社会公布。

适用于提供全日托、半日托、计时托、临时托等照护服

务的托育机构。

托育机构通过创设适宜环境，合理安排一日生活和活动，

提供生活照料、安全看护、平衡膳食和早期学习机会，促进

婴幼儿身体和心理的全面发展。
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幼有所育

幼有优育

幼有善育
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